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clpltAnd sensuri noi dupi modul in care o utilizem, ceea ce

adauga un conlinut suplimentar la cel inifiai, caracterizat de
felul in care comunicatorul se raporteaz[ la informa]ia trans-
rnisa (Beciu, 2011, p. 17).Comunicarea nu este un simplu
transf-er de informafii care sunt cuantificabile si care parcurg
trasenl mesajului de Ia un individ sau grlrp la al1ii.

in viziunea lui fohn Fiske, activitatea de corlunicare este

o trctivitate umanl recunoscuti de fiecare persoani, dar pu{ini
snnt cei care, in mod corespr,tnzitor, o pot defini. Diversitatea
acestui rrasl domeriiu ideniificd comunicarea in ,,a vorbi cu
ciner.a, comunicare este si televiziunea, rdspi.ndirea de infor-
ma{ii, zvonurile, coafura, critica literari, n-roda gi lista poate
continua la nesflrsit" (Fiske, 2003, p. 15).

Shannon prezinti comunicarea ca un sislem care pleaci
de la o sursd cle inforrna{ii ce produce unul sau mai multe
mesaie care sunt transformate de transmi{itor in semnale pe
care canalnl le transporti. Aceste semnale sunt transformate
cle sistenrtrl receptor in mesaje ce sunt utilizate de sistemul
tie clcstinatie (Osgood & Wilson, 1961, p. 9).

1.2. ]lodele gi teorii ale comuniclrii: modelul informational,
constructivist, semiotic, pragmatic

-qtiintreie care studiazl comunicarea analizeazl diferite
r.noclele explicative privrnd producerea si interpretarea acti-
vitilii de comunicare.

Modelul infornnlional arela baza scherna Shannon a

cornunicirii, care a lbst dezvoltata de Weaver gi explicata ple-
cAnd de la existenla unei silrse la care un emifator este conectat
qi stabilegte on scmnal pe care il transmite prin ir-rtermediul
unut canal, in linal informa{ia ajunge la receptor.

Acest r"nodel al comunicirii este completat de fondatorul
ciberneticii, Norbert Wiener, care depigegte sfera relaliei
liniare introducind retroacfiunea sau feedbackul.

Fentei in Doliticd - \,7ilumul I

Camelia B eciu interp r eteazi mo delul in fo r r:.r

din perspectiva unor limite, principala lirniti hinc :
comuniclrii ,,ca o relalie liniari, determinista, c..,-

emifatorul care transrnite informalia si recep:i:
decodifica". Dar comunicarea sociall este nol]:.t-
impiici in mod obligatoriu o cauzalitate direci- --
tor la receptor, acestia fiind doui identita{i s..-- i

cu interese, viziuni qi interpretlri diferite des-::. -

comunicf, (Beciu, 2011, p.19).

Cu toate acestea, modelul informalion.1- :,.. -

recunoscut, ugor de acceptat gi s-a dezvoi,:.
variante prin includerea unor elemente din ;-. . . .

nicalionale (Shannon & Weaver, 1963, p. -:-

Fig. 1. Schema Shannon - Weayer a procestilLti r;.; - ,

Comunicarea sta la baza socializirii hi::- : -

care un emitator transmite receptorului o init :: - = .
un canal, un proces constient si complex, prin c":'. -
fim acceptati, provocim reaclii, dorind sa schi::-: -. :'
sau comportamente.

Niklas Luhmann (1995) a definit conun.--:r:
explicit ca ,,unitatea informatiei, a mesaiulu- .- -
rii'] introducAnd conceptul de ,,sens" intre : -

t|
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infornratiei si receptia acesteia (I-eydesdorff, 2000, p. 275).
Recunoscind necesitatea de a incorpora teoria comunicarii in
teoria sa evolutiva a sistemelor sociale, apreciazi ci,,Indiferent
cAt de abstract formulate su.nt o teorie generall a sistemelor, o

teorie generala a evolr"rtiei si o teorie generall a comunicarii,
toate cele trei corlponente teoretice sunt necesare pentru
teoria sociologica specifici a societitii. Sunt interdependente
reciproc" (Leydst4.rg 2000, p. 283).

Comunicarea nu trebuie priviti ca un sistem din doui
rrirli, ci ca un proces de selectie in trei plrli. intre trimiterea
si primirea unui mesaj, introduce activitatea de selectivitate
a infbrmatiilor ca un aspect al procesului de comunicare,
deoarece ,,atenfia selectivi este actnalizati doar in raport cu
seiectivitatea informatiei'l Conceptul s tandard al comunicarii
elaborat de la Claude E. Shannon gi Warren Weaver faciliteazi
formularea conceptului in trei pagi a lui Luhmann intrucAt
,,iniormaliile sunt o selecfie dintr-un repertorir-r (cunoscut
sau necunoscr"rt) de posibilitlli" fhcuti in trei etape: primul
pas semnificd selectivitatea inforrnaliei in sine, a1 doilea -
selectalea enur-rtului si al treilea agteptarea succesului, agtep-

tmrea ca seleclia va fi accep[at[. ,,F[r[ aceasti. selectivitate a

ir-riirrrnatiilor, nu ar apirea niciun proces de comunicare"
r l-r-rhr-nann, 1995, pp. 140-141).

]Iodehil constructivist p\aseazd actorii sociali in mediul
inconjurltor, influenlali de experienlele anterioare, de cunos-
tinlele acumulate, selectind si reinterpretind anumite aspecte,

comunicarea fiind, clin aceasta perspectivi, ult proces cognitiv.
Ternrenul constrtLctiyism s,izeazi si produsul, dar gi procesul
cornunicarii. Produsele comunicdrii, respective mesajele, tex-
tele, discursurile sunt construclii sociale, iar actorii sociali, in
cadnrl procesului, 1e reinterpreteazd., utilizi.nd interacliunea
(Corcuff, 1995).

,,Constructivismul este un mod de a str-rdia relaliile sociale"
fiind ,,un proces contirlur.t, bidirec{ional" in care oarnenii 9i

Fentei in polilicd - Volutrutl l

societatea se influenteazl gi se schimbl reciproc: .

fac societatea, iar societatea ii face pe oameni,, (Ol:
pp. sS-se).

Modelul constructivist a fost interpretat cognr--..
Astfel, constructiyismul cognitiv este fundamentat f -
]ean Piaget, respectiv teoria dezvoltarii cognitir-e I:: _
construieEte propria cunoastere prin doui proce:. :
asimilare gi acomodare, respectiv cunoastere pr:r- -
proprii. Dezvolta astfel, teoria invilarii prin J:, -

abordeazi cunoasterea la dimensiunea indir,.c -.-,.
Constructivismul socialafost cercetat de ps--, : _

S(emyonovich) Vigotsky care a sus{inut ca p: -

se dezvolti in procese interactive. Acest cu:. . - ,
pe mediul social in care se formeazi. indi,. :,.
influenfeaz[ modul de gAndire gi ac{iune. pun. .: -.
grupurilor sociale, in cadrul clrora, prin co1ab,_: ... :
sensuri si semnificatii comune ale produsel,-: _

participarea generAnd situalii continue de i;t.. ; .:.
1999,p.4). Vigotskycompleteaza teoria dezr r,-.*:.. :
cu influen{a pe care mediul social o are asup1. .r -

gdndire al individului, respectiv, dezvoltarea .,- !:- , . _

numai o succesiune de etape, ci este si reznltaiu- -- .
cu factorii din contextul social care ofera €\rJ;r.; :
si complexe de invi{are.

Constructivistul se bazeazd. pe doua ir.\r-,-t-: _

teoriilor dezvoltate de Le Moigne lean - Lou::: . .,

rnenologici gi axioma teleologica. Axioma iir.-.t ,.
este caracterizatS,de ireversibilitatea cunoas-:r-- : .

de dialectica si de recursivitatea cunoaqterii F.-::=
unui fenomen cunoscut poate construi o rep:e2.,. .-.
care transformi recursiv cunostintele pe car.e ^c :. : l
fenomen] ,,Schimbind ceea ce stie despre lun-ie . - -: _- ,

lumeal Axioma teleologici (felos: finalitate) p;:-_: .. .

tionalitatea actului cognitiv. in construirea ..--:-. .
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actorlll social are rol decisiv, scopul lui trebuie luat in consi-
derare intrucit vizeazd. finalitatea inten{ionala, sinonimi cu
ialionalitatea (Le Moigne, 2008, pp. 1-9).

Constructivisrnul social, ca teorie a cunoagterii in socio-
logie gi comunicare, a fbst rerrizuit de cercetatori, revizuire ce

n irvut ca fundament aceleagi elemente importante: a) fiinlele
rllrrinc i5i ralionalizeazl experienfa prin crearea unui model al

. -rmii socrale si a modului in care func[ioneazi gi b) importan]a
r::raj,.rlui ca un sistem esenlial prin care oamenii constru-
::sr reLlitatea.Baza cunogtinlelor individuale se reglsegte in
ute r.acfiuniie oamenilor cu mediul, iar constructivismul social

se bazeaza pe ipoteze specifice despre realitate, cunoagtere gi

inr.alare (i-eeds Hurnitz, 2009, p. 13).

Competen{a situationali explicati de constructivigti
analizeazi cele doul contponente: competen{a cognitiva, ca

un ansamblu de interacliuni, cAnd actorul social identilicl
totalitatea contextelor care au legituri cu situalia comuni-
caf ionala 9i corupetenla sociald, cor-rstituiti dintr-un ansam-

blrr de contexte sociale. Modelul constructivist presupune
un esantion redus gi este folosit pentrlt analiza de discurs,
intervir-rri, focus-grupuri, fiind utilizat in cadrul cercetarilor
cttiitittive (Beciu, 2011, pp. 20-24).

ivtodeltl semiotic explica relalia dintre conlinutul comu-
nrcarii gi forrna acesteia, dezrroltdnd o teorie a semnelor. Este

dificil si se dea o definilie unanim[ a ceea ce este semiotica,
existind totugi un acord cu privire la doctrina semnelor sat
teoria semnelor. Semiotica are trei domenii esenfiale de ana-
liza: studiul semnului, ca obiect fizic sau concept, codurile qi

ctrltura, mediul in care opereazi, acestea.

Omul modern interpreteazS. imagini, gesturi, compor-
tamente, senne importante in viafa cotidiani ce implicl
valori morale, sociale, ideologice, aprofundate si interpretate
de cercetarea sen-riotici. Abordind semiotica in contempo-
raneitate, din perspectiva in care se investigheaza ,,limbajul

Fenrei in politicii )bhmul I

gi practicile de semnificare / comunicare ca prirctir:
Rovenla - Frurmugani (1991) caracterizeazl semic
,,disciplini a epistemei contemporane" intrucAt ,,i:r .
lacrului, a realitilii virtuale gi a simultaneizirii er e r._-:

prin logica mediatica a imediatului, problema r-e :.
a realitalii globale, a noului raport cu spatiul sr rr:-.
intermediul unor semne si modele (perisabile :;
acuitate'] iar multicuituralitatea defi neqte s o c re :.,. : .:

porani (Rovenla-Frumusani, 1991, p. 5).
Ferdinand de Saussure, fondatorul linqr ..,- - ,

termenului semiologie (semiotica), in Coirr.,, ,,-
gindrale (1916), analizeazd,iimbajul gi senn_- - : -
pus din semnificant gi semnificat, detaliazi :. . -

;i care sunt legile ce le guverneazi. Semioloir: :. : -
lingvistic in care ,,este inutil sd ne propune :-- : : -
in afara semnului, ca si semnui in afara idei- , _

semn spune semnilicatie si cine spune sent;_- _ _

semn; a lua ca baz5. semnul (...) .rl., doar ci i:.: . .:
pur gi simplu nu spune nimic (...) atunci .:r-.- .:
toate semnificaliile'l Semiologia, ca fundi-.r:.i:---. .
saussuriene, este o stiinfa care studiazi yiata s;;:-.:- ..
social5., ca parte integranta a psihologiei so.t.,. :
trad. BotoEineanu, 2003, pp. a}--a9).

Domeniile de studiu ale semioticii sunt se:: :.

ca(iile lor, natura gi tipurile de semne, anahz: :
S. Peirce 9i F. de Saussure sunt considerali. :. _ _

cercetatorii ce all pus bazele semioticii. pei:.c- .
teorie semioticS. care este generalizata, triadt;: ..
O teorie generali, inseamni luarea in consrder..:.
tionale, practice si intelectuale; de fapt a tutur,:,: -
lor semioticii care contribuie la generalizare .r ;,
semn. O teorie triadica pentru c[ leaga trei tt::-.: .

obiectul si interpretantul. O teorie pragrnatr.; _ :
in considerare contextul producerii gi recepti.-.-. _1.
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